
■ご依頼の前に
・ ご依頼前に必ず当社ホームページ「個⼈情報の取り扱いについて」をご覧ください。

http://www.contec.co.jp/privacy
・ 修理をお申込み頂く場合は、当社「個⼈情報の取り扱いについて」同意頂いたものといたします。

■ご依頼⽇

年 ⽉ ⽇

■ご連絡先 （当社からご連絡する場合がございます）

■交換品送付先情報（ご連絡先と異なる場合にご記⼊ください）

■修理依頼品情報
□ 電源が⼊らない   □ LEDランプが⾚く点灯している
□ ⾒守りアプリでグラフ表⽰されない（□照度 □温度 □⼈感）
□ その他（                                   ）

□ 毎回発⽣  □ 数回に⼀回程度  
□ その他（                        ）
□ 電源を⼊れた直後  □ 寒い時（   ）℃位  □ 暑い時（    ）℃位  
□ 起動後（  ）時間位経過した時
□ その他（                                         ）
□ 居間  □ 寝室  □ その他（                               ）
□ 機器を繋ぎ替えた  □ 近くで落雷があった  □ 誤って落とした（衝撃を与えた）
□ 特に何もしていない  □ その他（                              ）

■修理対応のご意向確認
1. 新しく購⼊する⽅法も承知しているが、有償での交換を希望します。
2. 修理前のデータは、修理後の⾒守り機器・アプリに引継ぎできないことに同意します。
3. コンテックの「個⼈情報の取り扱いについて」に同意します。

※上記について相違ありません。 ご署名【      】

■修理に関するお問い合わせ先
 株式会社コンテック 修理サービスセンター
 TEL：050-3786-7214 ※ 受付時間：当社営業⽇ 9:00-12:00, 13:00-17:00
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